
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

FORM TINDAKAN KOREKSI 

No Uraian Ketidaksesuaian 

Rencana Tindak Lanjut 

Target Waktu 

Penyelesaian 

Penanggung 

Jawab 

Waktu 

Pelaksanaan 

Tindak Lanjut 

Status 

Penyelesaian 

Root 

Cause 

Analysis 

Penanganan 

(Correction) 

Perbaikan Akar 

Masalah 

(Corrective 

Action) 

1  

 

 

       

  

 

 

       

  

 

 

       

 

 

   Auditor                           Auditee 

 

  …………………………………….                                       ………………………………….. 

 

 

 

 

 

 



 

Lampiran. 5 

FORMULIR AUDIT MUTU 9 KRITERIA 
 
 
 
 
 

No 
Pernyataan 

Standar 
IKU IKT 

Strategi 
Pencapaian 

Realisasi 
Pencapaian 

Faktor 
Pendukung 

Keberhasilan 

Faktor 
Penghambat 
Keberhasilan 

Temuan Tindak lanjut 
Rencana 
Tanggal 

Pemenuhan 

Paraf 
Auditor 

Uraian 
(Problem dan 

Lokasi) 

Informasi/ 
Dokumen 

yang 
Tersedia 

Klasifikasi 
Akar 

Masalah 
Penanganan 
(Correction) 

Perbaikan  
Akar Masalah 

(Corrective 
Action) 

  

 
  

                              

 
  

                              

                                 

 
 

               

 
 

               

        Paraf 
Auditee 

 
        

 
Best Practices/Positive Observation: 
 
 
Saran: 
 
 
Catatan Auditor: 
 

 

 

Periode Audit Unit Auditee Bagian-bagian auditee Kode Laporan 

Tanggal Audit Nama & Paraf Auditor: Nama & Paraf Auditee : 

Nama Standar Mutu   



 

Lampiran. 9 
 
KOP PERGURUAN TINGGI      NOMOR FORM 
 

LAPORAN TEMUAN DAN REKOMENDASI AMI 
 

Periode Audit 
 

Unit Auditee 
 

Bagian-bagian auditee 
 

Kode Laporan 
 

Tanggal Audit 
 

Nama & Paraf Auditor : 
 

Nama & Paraf Auditee : 
 

 

Elemen 
Terkait/R
eferensi 

Temuan Tindak lanjut Rencana 
Tanggal 

Pemenuhan PJ 
Hasil 
Verifi
kasi 

Paraf 
Auditor Uraian 

(Problem, Lokasi dan Bukti) 
Klasif
ikasi 

Root Cause 
Analysis 

Penanganan 
(Correction) 

Perbaikan 
Akar Masalah 

(Corrective 
Action) 

          

          

          

          

Tgl verifikasi : 
 
 

Paraf Auditee 
 

 
Best Practises/Positive Observation: 
 
Catatan Auditee1: 
 
Saran: 
 
Catatan Auditor: 
 
 

 
1 Bila ada 



 
 
Lampiran. 10.a 

Laporan Tindak Lanjut Temuan Audit Mutu Internal 
 

Periode Audit 
 

Unit Auditee 
 

Bagian-bagian auditee 
 

Kode Laporan 
 

Tanggal Audit 
 

Nama & Paraf Auditor : 
 

Nama & Paraf Auditee : 
 

 

Elemen 
Terkait/R
eferensi 

Temuan Tindak lanjut Tanggal 
Pemenu

han Hasil 
Perb
aikan 

Status 
Temuan 
(Open/ 
Closed) 

Bukti/
Doku
men 

Uraian 
(Problem, Lokasi dan Bukt) 

Klasif
ikasi 

Root Cause 
Analysis 

Penanganan 
(Correction) 

Perbaikan 
Akar 

Masalah 
(Corrective 

Action) 

          

          

          

          

 
Catatan Auditee: 
Best Practises/Positive Observation: 
1.  

Saran 
1.  

Catatan Auditor 
1.  

 

 

 



 

Lampiran. 10.b 
 

LAPORAN TINDAK LANJUT TEMUAN AMI 
 

 
 

 
No. 
LK 

 
Tgl. 
LK 

 
Uraian Laporan Ketidaksesuain 

Tgl. 
Rencana 

Penyelesaian 

Tgl. 
Realisasi 

Penyelesaian 

Tgl. 
Pengiriman 
Peringatan 

Tgl. 
Selesai 

(Ditutup) 

Tgl. 
Verifikasi Keterangan 

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

 
Dibuat Oleh           Mengetahui 
 
 
 
…………………….          .............................................. 
Lead Auditor           Management Representative 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
Lampiran. 11 

REGISTRASI AUDIT MUTU INTERNAL 

 

Priode 
Audit 

Auditee Auditor Tanggal 
Audit 

Ringkasan Hasil Audit Klasifikasi No. 
Laporan 

Ringkasan 
Rencana Perbaikan 

Tanggal 
Perbaikan 

Tanggal 
Verifikasi 

Ringkasan Hasil 
Verifikasi 
Perbaikan 

           

           

           

           

           

           

 

              Kapala Pusat Audit Mutu 

 

 

                 ______________________________ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
Lampiran.14 
 

                      

KOP PERGURUAN TINGGI                                                             NOMOR FORM 
 

         RANGKUMAN PELAKSANAAN AUDIT MUTU INTERNAL 
 

           Periode Audit  : ________________________ 
 

 
No. 

 
AUDITEE 

 
RUANG LINGKUP AUDIT 

         

  …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… 

  …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… 

  …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… 

  …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… 

  …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… 

  …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… 

  …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… 

  …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… …… / …… 

 Total         

 %        

  
X / Y X : Jumlah Pertanyaan 

  Y : jumlah Temuan 
 
 

………, ……………………………………… 
 

  Ketua LPM             Kapus Audit & Peng. Mutu 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
Lampiran.15 
 
 

Laporan Temuan Audit Mutu 
 

Periode Audit 
 

Unit Auditee 
 

Bagian-bagian auditee 
 

Kode Laporan 
 

Tanggal Audit 
 

Nama & Paraf Auditor : 
 

Nama & Paraf Auditee : 
 

 

Elemen 
Terkait/Refer

ensi 

Temuan Tindak lanjut Rencana 
Tanggal 

Pemenuhan PJ 
Hasil 

Verifikasi 
Paraf 

Auditor Uraian 
(Problem, Lokasi dan Bukti) 

Klasifikasi 

Root Cause 
Analysis 

Penanganan (Correction) Perbaikan Akar 
Masalah 

(Corrective 
Action) 

          

          

          

          

Tgl verifikasi : 
 
 

Paraf Auditee 
 

 
Best Practises/Positive Observation: 
 
Catatan Auditee2: 
 
Saran: 
 
Catatan Auditor: 
 
 

 
2 Bila ada 



 
 
Lampiran 16.b 

          

LAPORAN TEMUAN AUDIT MUTU 
 

Periode Audit 
 

Unit Auditee 
 

Bagian-bagian auditee 
 

Kode Laporan 
 

Tanggal Audit 
 

Nama & Paraf Auditor : 
 

Nama & Paraf Auditee : 
 

 

Elemen 
Terkait/ 

Referensi 

Temuan Tindak lanjut Rencana 
Tanggal 

Pemenuhan 
PJ 

Hasil 
Verifikasi 

Paraf 
Auditor 

Uraian 
(Problem, Lokasi dan Bukti) 

Klasifikasi 

Root Cause 
Analysis 

Penanganan 
(Correction) 

Perbaikan Akar 
Masalah 

(Corrective 
Action) 

    

          

          

          

          

Tgl verifikasi : 
 
 

Paraf Auditee 
 

 
Best Practises/Positive Observation: 
 
Catatan Auditee3: 
 
Saran: 
 
Catatan Auditor: 
 

 
3 Bila ada 



 
 

Lampiran. 17  

 
JADWAL PELAKSANAAN AUDIT MUTU INTERNAL 

Periode :  
  

No. Tanggal/ Jam Kegiatan Auditee Auditor dan Pendamping Lingkup Audit Kode Dokumen 

1.  • Pembukaan  
 

•  •  •   

 • Ekspos  

•  

 

 • Verifikasi 

2.  • Pembukaan  
 

 •   

 • Ekspos  
 

 • Verifikasi 

 
 

 ………, ……………………………………… 
 

 
  Disetujui Oleh,           Disiapkan Oleh, 
  
 
  
 

Ketua LPM,          Kapus Audit dan Pengendalian Mutu  


